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Στοιχειώδης ή ελάχιστη ενθάρρυνσηΣτοιχειώδης ή ελάχιστη ενθάρρυνσηΣτοιχειώδης ή ελάχιστη ενθάρρυνσηΣτοιχειώδης ή ελάχιστη ενθάρρυνση    

• Μικρές νύξεις ή ενδείξεις ότι παρακολουθούµε 

• ∆ιευκόλυνση και εξέλιξη συζήτησης 

• Εξωτερίκευση συναισθηµάτων 

• Μη λεκτικές 

• Λεκτικές 
o Επιφωνήµατα 
o Επανάληψη λέξεων κλειδιών ή τελευταίας φράσης 
o Σιωπή (χρόνος που µεσολαβεί µέχρι την απάντηση) 

ΠαράφρασηΠαράφρασηΠαράφρασηΠαράφραση    

• Σύντοµη, διερευνητική δήλωση που αντανακλά την ουσία ενός 
λεκτικού µηνύµατος 

• ∆είχνει ότι ακούµε, συγκεκριµενοποιεί, έλεγχος αντίληψης 

• Εξαιρετικά δύσκολη και σηµαντική 

• Προσθέτουµε πάνω στην ενθάρρυνση 

• Αποτελεσµατική:  
o Όνοµα ή «εσύ» (πιο προσωπική) 
o Πιο σηµαντικές λέξεις του βοηθούµενου 
o Συντοµευµένη δήλωση που αποδίδει το νόηµα 
o ∆ιερευνητική διατύπωση 

• Εισαγωγικές φράσεις: 
o Με άλλα λόγια / Μου φαίνεται ότι σε ακούω να µου λες 
o Λοιπόν, µου λες ότι / Φαίνεται ότι 
o Για να δω αν κατάλαβα σωστά 

• Να µη χρησιµοποιούνται: 
o ∆ε γίνεσαι κατανοητός 
o ∆ε µε βοηθάς 

• Παρέµβαση: 
o Όχι δικές µας υποθέσεις 
o Πάντα εµπεριέχει συµµετοχή και καθοδήγηση 

• ∆εν είναι υποχρεωτικό να είµαστε σίγουροι - ανατροφοδότηση 
ΑσκήσειςΑσκήσειςΑσκήσειςΑσκήσεις    
«Σιωπή µέχρι το 10», εξάσκηση µε παρατηρητή 


